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Agir ensemble, protéger chacun

-

Responsable d’unité (H/F)

Vacance de Poste :  12/2026

Date limite de

Candidature : 02/02/26
Niveau : 5C
Affectation : CRETEIL
Description :

La Direction Médicale recherche un responsable d’unité pour encadrer une équipe

e L’Unité Territoriale Accompagnement et d’Avis qui gere et traite les demandes de
prestations des assurés sociaux (Arrét de travail, Invalidité, AT/MP, Inaptitude)

Et accompagne les professionnels de santé dans la gestion du risque.

En collaboration avec la responsable de service, le responsable d'unité contribue de maniere
essentielle a la continuité managériale et au bon fonctionnement opérationnel du secteur. 11

intervient dans un environnement ou la diversité des activités, les exigences de qualité et les
délais nécessitent une présence réguliere et une capacité a coordonner 1'équipe au quotidien.

Cette responsabilité le conduit a assurer les missions suivantes :

e Assurer le management de proximité d’une équipe de 12 collaborateurs (organisation
de la charge de travail, gestion des plannings, développement des compétences,
conduites des entretiens annuels, ...) et les fédérer autour d’objectifs commun ;

o Piloter les activités du service en veillant notamment a 1’atteinte des procédures dans le
respect des procédures internes et au signalement des dysfonctionnements a la
hiérarchie ;

o Etre le relai du responsable de service et fédérer les collaborateurs autour d’enjeux
stratégiques ;

e Proposer des actions contribuant au développement du secteur d’activité, en lien
notamment avec les partenaires internes et externes.




Profil recherché

e Maitrise des techniques de management ainsi que des outils de pilotage et de suivi
d’activité (tableaux de bord, plannings, indicateurs...).

e Capacité a impulser, accompagner et conduire le changement.

o Aptitude a analyser, synthétiser et exploiter les informations de maniere pertinente.

e Maitrise des outils bureautiques, notamment Word et Excel.

o Rigueur, sens de I’organisation, autonomie et implication dans les missions confiées.

o Force de proposition et capacité a contribuer a I’amélioration continue.

o Aptitude a gérer I'urgence, I’'imprévu et les situations nécessitant une réactivité
immédiate.

Diplome ou formation souhaité

e BAC + 2 minimum ou expérience probante sur des activités métier en rapport avec le
domaine serait appréciée.

o Posséder une premiére expérience managériale serait un plus. A défaut, des expériences
de tutorat seraient fortement appréciées.

Contact :

Pour toutes questions relatives a la découverte du métier (activités exercées):

Contact : Céline FEY, Responsable administrative, 07.64.64.05.92 / celine.fey@assurance-

maladie.fr

Le candidat retenu devra se conformer aux exigences de la Politique de Sécurité du Systéme
d’Information de l'organisme (cf. Livret de Sécurité du Systeme d’Information, note d’organisation
PSSI/PCA, fiche de sensibilisation — La PSSI I'essentiel ...).

Le p6le RH vous accompagne dans votre démarche :

Vous souhaitez postuler ? https://jobaffinity.fr/apply/ng33nititgonuf31I3

Fait a Créteil, 12/01/2026
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