Maladie

Agir ensemble, protéger chacun

& I’Assurance

1 Investigateur (H/F)

Vacance de Poste : 38/2026

Date limite de

Candidature : 19/08/2026

Niveau : 4A

Affectation : CRISTOLIEN - Poéle Lutte contre la Fraude
Description :

La Direction de la Gestion du Risque et de la Lutte contre la Fraude (DGRLCF) ceuvre au coeur du systéme de
santé, elle agit pour préserver l'efficience des dépenses de santé. Elle accompagne les professionnels de santé
et les établissements dans leurs pratiques - installation, conventionnement, facturation, outils numériques, bonnes
pratiques - et soutient les transformations du systéme de soins. Elle mene également des actions clés de maitrise
des dépenses et de lutte contre la fraude, en pilotant les précontentieux et contentieux liés aux prestations.

Au sein de cette Direction, Le Pole Lutte contre la Fraude (PLCF) méne des actions de détection, d'investigation
et de prévention pour protéger les fonds publics et garantir I'équité d'accés aux prestations de I'Assurance
Maladie. Il intervient auprés de I'ensemble des publics susceptibles de percevoir ou de facturer des prestations -
assurés, professionnels de santé, établissements, employeurs - afin d'identifier et de traiter tout comportement
fautif ou frauduleux. Lorsque des irrégularités sont confirmées, le PLCF assure la récupération des sommes
inddment versées et engage les actions contentieuses nécessaires : plaintes pénales ou ordinales,
déconventionnement, pénalités... Son objectif : faire cesser les infractions, prévenir leur réitération et renforcer la
confiance dans le systeme. Le pble rassemble 25 professionnels spécialisés : 3 managers, 6 investigateurs, 7
enquéteurs, 1 expert technique, 2 chargé d'études et 6 juristes, mobilisés autour d’une méme mission : défendre
lintégrité de 'Assurance Maladie.

Nous recherchons un/e investigateur/trice qui sera intégré(e) au service Contréle Assurés et Employeurs et qui
sera chargé/e de :

o Détecter et investiguer sur dossier de suspicions de fraude concernant les assurés ou employeurs (faux
documents, fausses ordonnances, fraudes IJ...).

o Analyser et pré-instruire les signaux entrants, en réalisant les vérifications nécessaires : recherches
documentaires et juridiques, examen des facturations, consultation des archives, calcul des indus.

e Prendre contact et répondre aux demandes de renseignements des partenaires internes / externes et
des publics visés, pour recueillir les informations utiles et sécuriser les investigations.

e Produire les actes de gestion et d'investigation : courriers de refus, notifications d'indus, relevés
d’investigation, saisie et suivi des dossiers dans I'outil 0G3S.

o Collaborer étroitement avec les investigateurs, enquéteurs et juristes pour finaliser les dossiers et
contribuer a l'atteinte des objectifs du service.




Compétences et/ou qualités professionnelles requises :

+ Appétence pour la recherche et I'étude de textes,

+ Techniques d’'analyse et de synthése

* Qualités rédactionnelles

+ Bonnes connaissances de Word et d’Excel.

+ Une connaissance de la législation de sécurité sociale serait appréciée.
+ Disponibilité et réactivité

* Rigueur et sens de I'organisation,

« Savoir faire preuve d'initiative et d’autonomie,

+ Esprit d'équipe.

Diplome ou formation souhaité :

BAC+2
Expérience en organisme de sécurité sociale, de préférence en CPAM sur des fonctions de technicien
ou référent technique en prestations.

Conditions particuliéres de I’emploi (horaires, déplacements...) :

Le processus de recrutement comprend une phase de tests et d’entretiens.

Contact :

Guillaume LEO CAZUGUEL, responsable du département lutte contre la fraude.
Guillaume.leocazuguel@assurance-maladie.fr - 06.82.88.06.67

Léa MEYER, responsable du service assurés et employeurs lea.meyer@assurance-maladie.fr
Claudia DINO, Chargée des RH, 01.41.94.38.23, claudia.dino@assurance-maladie.fr

Le candidat retenu devra se conformer aux exigences de la Politique de Sécurité du Systeme
d’Information de I'organisme (cf. Livret de Sécurité du Systéme d’Information, note d’organisation
PSSI/PCA, fiche de sensibilisation — La PSSI I’essentiel ...).

Le p6le RH vous accompagne dans votre démarche

Vous souhaitez postuler ? https://jobaffinity.fr/apply/kh34lsrteq8r5cfrap

Fait a Créteil, 29/07/2026
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